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Índice de Serviços Postais – ISP 

 

Definição 

 

O Índice de Serviços Postais – ISP – é o índice que mensura a inflação da estrutura de custos dos 

Correios, instituído pela Portaria n°244, de 25 de março de 2010, publicada pelo Ministério da 

Fazenda. Entre 29/03/2010 e 26/03/2018, foi o indicador oficial de reajuste das tarifas dos serviços 

operados sob o regime de exclusividade.  

 

Com a publicação da Portaria n° 97, em 27/03/2018, pelo Ministério da Fazenda, o ISP foi substituído 

pelo IPCA para fins de reajuste tarifário. Este regulamento foi, posteriormente, revogado pela Portaria 

n°386, editada pelo mesmo órgão, mantendo-se, todavia, o IPCA como índice de referência para os 

reajustes. 

 

Metodologia 

 

O ISP representa uma cesta de índices de mercado (INPC, IPCA, IPCA Saúde, IPCA Transportes e IGP-

M), ponderada pela participação dos grupos de despesas dos Correios.  

 

Periodicidade 

 

As atualizações são realizadas conforme disponibilização de seus índices formadores e 

condicionadas à aprovação dos resultados contábeis do ano anterior.  

 

Considerações adicionais 

 

A utilização das informações aqui divulgadas é de plena responsabilidade dos usuários. 

 

Reajustes tarifários pelo ISP 

 

Abaixo são demonstrados os reajustes pelo ISP autorizados pelos ministérios superiores. 

 
Reajustes Tarifários pelo ISP Autorizados pelo Governo Federal  

Ano 
Tarifa 

Autorizada 

Período do ISP 

Considerado 

Normatização Ministério da 

Fazenda

Normatização Ministério das 

Comunicações 

2011 6,380% Nov/09 a Nov/10
Portaria n° 61, de 16 de fevereiro 

de 2011

Portaria n° 58, de 24 de 

fevereiro de 2011

2012 7,571% Dez/10 a Jan/12
Portaria n° 225, de 13 de junho 

de 2012

Portaria n° 303, de 18 de junho 

de 2012

2014 7,856% Fev/12  a Abr/13
Portaria n° 245, de 3 de junho de 

2014

Portaria n° 466, de 10 de junho 

de 2014

2015 9,329% Mai/13 a Dez/14
Portaria n° 175, de 6 de abril  de 

2015

Portaria n° 1.560, de 08 de abril 

de 2015

2016 10,641% Jan/15 a Dez/15
Portaria n° 202, de 17 de Junho 

de 2016

Portaria n° 459, de 27 junho de 

2016

2017 7,485% Jan/16 a Jan/17
Portaria n° 176, de 13 de abril  

de 2017

Portaria n° 2.391, de 04 de maio 

2017

Fonte: Diário Oficial da União (DOU)
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Variações do ISP de jan/2007 até set/2019 

 

Ano  Mês Número índice  
Variações 

Mês 12 meses Ano 

2019 

jan/19 199,758 0,088% 4,121% 0,088% 

fev/19 200,752 0,498% 4,281% 0,586% 

mar/19 202,425 0,834% 4,947% 1,425% 

abr/19 203,719   0,639% 5,297%  2,073%  

mai/19 204,187 0,230% 5,007% 2,308% 

jun/19 204,388 0,098% 3,719% 2,408% 

jul/19 204,746 0,175% 3,603% 2,588% 

ago/19 204,849 0,050% 3,645% 2,639% 

set/19 204,919 0,034% 3,146% 2,674% 

out/19         

nov/19         

dez/19         

2018 

jan/18 191,851 0,655% 3,489% 0,655% 

fev/18 192,510 0,344% 3,501% 1,001% 

mar/18 192,882 0,193% 3,411% 1,196% 

abr/18 193,470 0,305% 3,582% 1,504% 

mai/18 194,452 0,508% 3,787% 2,020% 

jun/18 197,059 1,340% 5,355% 3,387% 

jul/18 197,625 0,287% 5,393% 3,684% 

ago/18 197,645 0,010% 5,151% 3,695% 

set/18 198,670 0,518% 5,492% 4,233% 

out/18 199,640 0,488% 5,550% 4,741% 

nov/18 199,328 -0,156% 5,057% 4,578% 

dez/18 199,582 0,127% 4,711% 4,711% 

2017 

jan/17 185,383 0,692% 6,097% 0,692% 

fev/17 185,998 0,332% 5,476% 1,026% 

mar/17 186,519 0,280% 5,288% 1,309% 

abr/17 186,779 0,139% 4,804% 1,450% 

mai/17 187,357 0,309% 4,272% 1,764% 

jun/17 187,042 -0,168% 3,610% 1,593% 

jul/17 187,513 0,252% 3,242% 1,849% 

ago/17 187,964 0,240% 3,082% 2,094% 

set/17 188,328 0,194% 3,131% 2,291% 

out/17 189,142 0,432% 3,267% 2,734% 

nov/17 189,734 0,313% 3,394% 3,055% 

dez/17 190,603 0,458% 3,527% 3,527% 

Fonte: GPEF/DEFIN 

Atualizado em 09/10/2019 
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 Ano  Mês Número índice  
Variação  

No mês  12 meses Ano 

2016 

jan/16 174,729 1,709% 11,378% 1,709% 

fev/16 176,342 0,923% 11,079% 2,647% 

mar/16 177,151 0,459% 10,148% 3,118% 

abr/16 178,217 0,602% 10,058% 3,739% 

mai/16 179,681 0,822% 10,070% 4,591% 

jun/16 180,525 0,470% 9,741% 5,083% 

jul/16 181,625 0,609% 9,733% 5,722% 

ago/16 182,344 0,396% 9,877% 6,141% 

set/16 182,610 0,146% 9,406% 6,296% 

out/16 183,159 0,300% 8,760% 6,615% 

nov/16 183,506 0,190% 7,811% 6,818% 

dez/16 184,109 0,328% 7,169% 7,169% 

2015 

jan/15 156,879 1,547% 7,209% 1,547% 

fev/15 158,754 1,195% 7,865% 2,760% 

mar/15 160,829 1,307% 8,293% 4,104% 

abr/15 161,930 0,685% 8,254% 4,817% 

mai/15 163,243 0,811% 8,625% 5,666% 

jun/15 164,502 0,771% 9,139% 6,481% 

jul/15 165,515 0,616% 9,768% 7,137% 

ago/15 165,953 0,264% 9,798% 7,420% 

set/15 166,911 0,578% 9,858% 8,041% 

out/15 168,406 0,895% 10,396% 9,008% 

nov/15 170,211 1,072% 10,968% 10,177% 

dez/15 171,794 0,930% 11,201% 11,201% 

2014 

jan/14 146,330 0,680% 5,487% 0,680% 

fev/14 147,178 0,579% 5,493% 1,263% 

mar/14 148,513 0,907% 5,915% 2,182% 

abr/14 149,584 0,721% 6,137% 2,919% 

mai/14 150,282 0,466% 6,297% 3,399% 

jun/14 150,727 0,297% 6,286% 3,705% 

jul/14 150,787 0,040% 6,407% 3,747% 

ago/14 151,143 0,236% 6,424% 3,992% 

set/14 151,933 0,523% 6,573% 4,535% 

out/14 152,547 0,404% 6,385% 4,957% 

nov/14 153,387 0,551% 6,417% 5,536% 

dez/14 154,489 0,718% 6,294% 6,294% 

Fonte: GPEF/DEFIN 
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Ano Mês 
Número índice  Variações     

  Mês 12 meses Ano 

2013 

jan/13 138,719 0,879% 6,160% 0,879% 

fev/13 139,514 0,573% 6,403% 1,457% 

mar/13 140,219 0,505% 6,697% 1,970% 

abr/13 140,935 0,510% 6,594% 2,490% 

mai/13 141,379 0,315% 6,464% 2,813% 

jun/13 141,813 0,307% 6,640% 3,129% 

jul/13 141,707 -0,074% 6,100% 3,052% 

ago/13 142,020 0,220% 5,850% 3,279% 

set/13 142,562 0,382% 5,655% 3,674% 

out/13 143,391 0,581% 5,614% 4,276% 

nov/13 144,137 0,521% 5,592% 4,819% 

dez/13 145,342 0,836% 5,695% 5,695% 

2012 

jan/12 130,670 0,597% 5,869% 0,597% 

fev/12 131,119 0,344% 5,600% 0,943% 

mar/12 131,417 0,228% 5,046% 1,173% 

abr/12 132,216 0,607% 4,854% 1,788% 

mai/12 132,795 0,438% 4,816% 2,234% 

jun/12 132,983 0,141% 4,808% 2,378% 

jul/12 133,561 0,434% 5,141% 2,823% 

ago/12 134,172 0,457% 5,219% 3,293% 

set/12 134,931 0,566% 5,277% 3,878% 

out/12 135,769 0,621% 5,526% 4,523% 

nov/12 136,504 0,542% 5,564% 5,089% 

dez/12 137,510 0,737% 5,864% 5,864% 

2011 

jan/11 123,426 1,019% 6,331% 1,019% 

fev/11 124,166 0,599% 6,188% 1,625% 

mar/11 125,104 0,756% 6,401% 2,393% 

abr/11 126,095 0,792% 6,592% 3,204% 

mai/11 126,693 0,475% 6,634% 3,694% 

jun/11 126,882 0,149% 6,817% 3,848% 

jul/11 127,030 0,117% 6,935% 3,969% 

ago/11 127,516 0,382% 7,319% 4,367% 

set/11 128,168 0,511% 7,325% 4,901% 

out/11 128,660 0,384% 6,865% 5,303% 

nov/11 129,309 0,505% 6,451% 5,835% 

dez/11 129,894 0,452% 6,313% 6,313% 

Fonte: GPEF/DEFIN 
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Ano  Mês Número índice  
Variação  

No mês  12 meses Ano 

2010 

jan/10 116,077 0,941% 4,292% 0,941% 

fev/10 116,930 0,735% 4,668% 1,683% 

mar/10 117,578 0,554% 5,092% 2,246% 

abr/10 118,296 0,611% 5,288% 2,870% 

mai/10 118,811 0,435% 5,255% 3,318% 

jun/10 118,785 -0,022% 4,862% 3,295% 

jul/10 118,792 0,006% 4,646% 3,301% 

ago/10 118,820 0,024% 4,585% 3,326% 

set/10 119,421 0,506% 4,886% 3,848% 

out/10 120,394 0,815% 5,435% 4,695% 

nov/10 121,473 0,896% 5,962% 5,633% 

dez/10 122,181 0,582% 6,248% 6,248% 

2009 

jan/09 111,300 0,570% 6,636% 0,570% 

fev/09 111,716 0,374% 5,875% 0,946% 

mar/09 111,882 0,148% 5,491% 1,095% 

abr/09 112,355 0,423% 5,361% 1,523% 

mai/09 112,880 0,466% 4,959% 1,997% 

jun/09 113,277 0,352% 4,476% 2,356% 

jul/09 113,517 0,212% 4,074% 2,573% 

ago/09 113,611 0,082% 3,941% 2,658% 

set/09 113,858 0,217% 3,945% 2,881% 

out/09 114,188 0,290% 3,782% 3,180% 

nov/09 114,638 0,394% 3,840% 3,586% 

dez/09 114,996 0,312% 3,909% 3,909% 

2008 

jan/08 105,060 0,658% 5,060% 0,658% 

fev/08 105,517 0,434% 5,098% 1,095% 

mar/08 106,058 0,513% 5,204% 1,613% 

abr/08 106,638 0,548% 5,493% 2,169% 

mai/08 107,546 0,851% 6,106% 3,039% 

jun/08 108,424 0,816% 6,722% 3,880% 

jul/08 109,073 0,599% 7,069% 4,503% 

ago/08 109,303 0,211% 6,747% 4,723% 

set/08 109,537 0,213% 6,700% 4,946% 

out/08 110,027 0,448% 6,829% 5,416% 

nov/08 110,399 0,338% 6,726% 5,772% 

dez/08 110,670 0,245% 6,032% 6,032% 

Fonte: GPEF/DEFIN 
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Ano  Mês Número índice  
Variação  

No mês  12 meses Ano 

2007 

jan/07 100,000     0,0000% 

fev/07 100,399 0,399%   0,399% 

mar/07 100,811 0,410%   0,811% 

abr/07 101,085 0,272%   1,085% 

mai/07 101,357 0,269%   1,357% 

jun/07 101,595 0,234%   1,595% 

jul/07 101,872 0,273%   1,872% 

ago/07 102,395 0,513%   2,395% 

set/07 102,659 0,258%   2,659% 

out/07 102,994 0,327%   2,994% 

nov/07 103,441 0,434%   3,441% 

dez/07 104,374 0,902%   4,374% 

Fonte: GPEF/DEFIN 

 


